P/l HERTH--BUSS

Pressemitteilung

GroRe Nachfrage nach Werkstatt-Schulungen von Herth+Buss

Heusenstamm, Marz 2010 - Bereits seit 2005 bietet der Kfz-Teile Spezialist
Herth+Buss mit groRem Erfolg Werkstatt-Schulungen vor Ort an.

Praxisnah und im verstandlichen Werkstatt-Jargon prasentiert der
Herth+Buss Experte aktuelle Produkte und Klassiker aus dem Unterneh-
menssortiment, informiert Gber neue Funktionen und findet gemeinsam mit
den Werkstatt-Mitarbeitern Problemlésungen und passende Verkaufsargu-
mente. Darlber hinaus gibt er viele Tipps fur den Werkstattalltag und verrat
Profitricks.

Die zunehmende Produktspezialisierung sowie die fortschreitende technische
Entwicklung des breiten Herth+Buss-Sortiments haben zu einer stetig stei-
genden Nachfrage nach Werkstatt-Trainings gefuhrt. Mit den Produktvorfiih-
rungen und Schulungen vor Ort tragt Herth+Buss dem wachsenden Infor-
mationsbedurfnis der Werkstatten bereits seit finf Jahren Rechnung.

Im Fokus stehen dabei haufig die Fahrzeugelektronik und die Lecksuche an
Klima- und Kélteanlagen mit dem mobilen selektiven Gasspurgerat. Dieses
bietet den Werkstatten neue Moéglichkeiten der zeitsparenden und vor allem
umweltschonenden Defektsuche an PKW-Klimaanlagen mittels Formiergas.
Diese leichte und effiziente Methode entspricht der neuen
Klimaschutzverordnung 2006/40/EG. Der Herth+Buss Experte stellt das Gerat
vor und erklart dessen Handhabung.

Zu den weiteren Top-Themen der Werkstattschulungen gehért auch das
Vercrimpen und Entriegeln. Hilfreich ist hierbei das Universal Entriegeler
Sortiment (Art.Nr. 95945424) von Herth+Buss Elparts, mit dem sich ein
Grolteil aller gangigen Entriegelungsarbeiten im Werkstattalltag abdecken
lassen. Es gewahrleistet ein schnelles Offnen der entsprechenden Kontakte
ohne deren Beschadigung. Im Rahmen der Schulung besteht fir die Teilneh-
mer die Gelegenheit, die einfache Funktionsweise des Entriegelungssorti-
ments selbst auszuprobieren. Dartber hinaus erklart der Herth+Buss Experte
den Teilnehmern beispielsweise auch die Prinzipien, mit denen sich grund-
satzlich alle Kontakte 16sen lassen.



Weitere beliebte Schulungsthemen sind unter anderem auch das Werkstatt-
diagnosegerat ,Inspector’, Handhabungshinweise fir die Akkustarthilfe sowie
Reparaturen von Lichtleitern. Je nach Kundenwunsch kénnen ausgewahlte
Sortimentsschwerpunkte prasentiert, spezielle Produktschulungen durch-
gefuhrt, Werkstattstammtische abgehalten oder individuelle Umsatz férdernde
Vertriebsldsungen erarbeitet werden.

Zum Abschluss der Schulung bekommt jeder Teilnehmer eine Urkunde. Allein
im vergangen Jahr wurden 75 Schulungen mit 1.800 Teilnehmern durchge-
fuhrt.

Die Terminierung der Werkstatt-Trainings erfolgt Gber den die Werkstatt belie-
fernden GroR3handler.
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